GAERTNER

Far Auge und Ohr

Fuir Einsteiger, Routinierte und Angehrige




Tipps fur
Einsteiger

+ Zu Beginn kann es vorkommen, dass Sie sich mit den Horgeraten
Uberfordert flihlen. Legen Sie ruhig zwischendurch eine Tragepause
ein und goénnen sie sich etwas Erholung. ,Das Gehirn muss zwar
gefordert werden, sollte aber nicht iberfordert werden!” Das Ziel
jedoch bleibt, die Horgerate in naher Zukunft als Begleiter, durch
den ganzen Tag, zu akzeptieren!

- Verwenden Sie ihre Horgerate am Anfang in ruhigeren Situationen,
welche fiir Sie angenehm sind, z.B. Zuhause beim Radio héren oder
Fernsehen sowie bei Gesprachen zu Zweit. Dann erst beginnen Sie
sich langsam selbst neuen Herausforderungen zu stellen, wie in Ge-
sellschaft, im Kaffeehaus oder beim Einkaufen gehen.

+ Zur Gewdhnung der eigenen Stimme kann es hilfreich sein, sich
selbst oder den Partner etwas laut vor zu lesen. Z.B. einen Zeitungs-
artikel oder eine Buchseite.

In der ersten Phase Uiberraschen Sie mit groer Wahrscheinlich-
keit immer wieder Gerdusche wie Zeitungsrascheln, Glaserklirren,
Wasserspulung, etc. Keine Sorge, diese verlieren, durch eine regel-
maBige Verwendung Ihrer Horgerate, an Bedeutung und Sie werden
Ihnen automatisch weniger Aufmerksamkeit schenken.

Bei Gesprachspartnern, die fiir Sie weiterhin schwer verstandlich
sprechen, sollten Sie sich nicht scheuen, diese darauf hin zu weisen
auf eine deutliche und langsame Aussprache zu achten. Teilen sie
ihrem Gegenuber mit, dass sie Horgeréatetrager sind, es kann helfen
Missverstandnisse zu vermeiden. Unterstiitzend halten sie so gut
wie moglich Blickkontakt und wahlen sie einen Sitzplatz in der Nahe
ihres Gesprachspartners.

-+ Trotz Horgerat wird es vorkommen, dass Schwierigkeiten beim
Sprachverstehen auftreten, vor Allem in gro3er Gesellschaft und
lauten Hintergrundgerauschen. Setzen Sie zu Beginn die Erwartun-
gen an das Horgeréat nicht zu hoch. Der Erfolg wird sich mit der Zeit,
etwas Geduld, viel Ubung und etwas Willen einstellen.

Hortraining

Beginnen Sie lhr Hortraining langsam.

Nehmen Sie sich Zeit und tragen Sie lhre Horgeréte ganz am Anfang
nur flr einige Stunden.

Meiden Sie dabei schwierige Situationen, wie z.B. einen Restaurant-
oder Konzertbesuch.

Haben Sie Geduld und wiederholen Sie einzelne Horiibungen so-
lange, bis Sie sich sicher und wohl in Ihrer Situation fiihlen.

Bei taglichem Hortraining werden sich schnell erste Erfolge ein-
stellen.

- gezielt Gerdusche wahrnehmen und bewusstwerden (mit und ohne

Horgerat)

AUFGABE 1
in Cafés (Kellner, Kaffeemaschine, Teller klappern)

AUFGABE 2
auf der StraBBe (Autos, StraBenbahn, Baustellen, Flugzeuge)

AUFGABE 3

Fernsehen (Musik, Sprache, Gerausche)

Versuchen sie die Richtung und Lautstarke der gehérten
Gerausche kontrollieren



Tipps fiir routinierte
Horgeratetrager

Bitte achten Sie darauf regelméafig Servicetermine einzuhalten (ca.
vierteljahrlich) diese kdnnen jederzeit kostenlos in Anspruch ge-
nommen werden. Dadurch wird sichergestellt, dass ihre Horgerate
einwandfrei funktionieren.

Lassen Sie weiterhin Ihr Gehor jahrlich kostenlos tUberprifen, um
eventuell eine Nachjustierung der Hoérgerate vornehmen zu kénnen.
Bitte den Termin vorher telefonisch vereinbaren.

- Selbst Routinierten Horgeréatetragern kann das Sprachverstehen
in Gesellschaft Schwierigkeiten bereiten. Auch dann ist es hilfreich
den Sitzplatz in der Nahe, und mit Blickkontakt zum Gespréchs-

partner, zu wahlen. Zusatzlich kann eine ruhige Ecke fir lhre Unter-

haltung von Vorteil sein. Ti p ps fu r
o0 ]
- Sollten wiederholt Probleme auftreten ist es bei fast allen Hor- A n ge h o rl ge

graten moglich, Einstellungen fir verschiedene Horsituationen zu
programmieren (z. B. im Restaurant, Theater, beim Musikhren

oder im Freien). Besprechen sie diese mit inrem Akustiker, um eine - Vor Beginn eines Gesprachs darauf achten, dass man die volle
individuelle Lésung zu finden. Aufmerksamkeit des Horgeratetrages hat
Nicht vergessen: Wichtig ist der regelmaBige Besuch beim HNO- - Gesprache in méglichst ruhiger Umgebung halten

Arzt. (ca. Halbjahrlich)

Deutlich, langsam und in einer normalen Lautstérke sprechen,
kurze Satze tragen auch zu einem leichteren Verstehen bei.

Eine gute Beleuchtung und direkter Blickkontakt tragen zu einem

)

leichterem folgen des Gespréaches bei
Entweder makellos

oder nichts:
Moderne Techno-
logien garantieren
einen an lhre
Bediirfnisse ange-
passten Feinschliff.

Bei anfanglichen Schwierigkeiten, wie Batteriewechsel, Einsetzen
der Horgerate kann dem Horgeréatetrager der Start vereinfachen
werden

Horgerate nehmen Klange und Sprache am besten von vorne auf,
deshalb sollte man den Gespréachspartner immer frontal anspre-
chen

Kontrollieren sie gegebenenfalls auch ob die Batterien tiber Nacht
aus dem Geréat enthommen wurden.




Im Umgang mit Horgeréatetragern kdnnen folgende Punkte, vor allem -+ Zubehor:

zu Beginn, die Zusammenarbeit geHORIg erleichtern: - Fernbedienung, Handy App, TV Streamer oder Telefon Clip
- Alternativen:
- Kopfhorer oder Telefonverstarker
- - Reinigung:
IM GESPRACH... )
- Bedienung

... bedarf es zuallererst der vollen Aufmerksamkeit des
Horgeratetrégers - Bilderiiberschrift Bergsteiger,

- Blume - Verwelkt, gieBen, pflegen, > Garten
... ist eine ruhige Umgebung von Vorteil . Service Termine
... deutlich und langsam, jedoch in normaler Lautstarke » Hortraining mit Kundenerfahrung 2-3 Wérter Notizen

sprechen - 4 Stempel eine Batterie

... auf kurze Satze achten

... den Horgeréatetrager von vorne ansprechen, da Kléange Was hat es damit aufsich?
und Sprache so am besten von den Geréten aufgenommen
werden

... fir gute Lichtsituation und direkten Blickkontakt sorgen

IN DER HANDHABUNG...

... wie z.B. dem Batteriewechsel oder dem Einsetzen der
Horgerate, kdnnen Sie, durch regelmafiges Training, dem

..Horgeratetrager anfangs unter die Arme greifen

... in Hinblick auf Lebensdauer der Geréate darauf achten,
dass Batterien tiber Nacht enthommen werden und die
Geréate der Empfehlung entsprechend gereinigt werden

Zusammenfassen? Sehr dhnlich zu der
Seite davor!
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